
¿Quién? ¿Qué? Página web Teléfono E-mail

Confecomerç CV Dudas sobre actividad, ayudas, 

financiación, medidas, protección 

individual, etc.

https://confecomerc.es/informacion-

coronavirus

963532037 

674349593

coronavirus@confecomerc.es

Conselleria de 

Economía Sostenible, 

Sectores Productivos, 

Comercio y Trabajo

Atención a autónomos y pymes 

comercio

http://infocoronavirus.gva.es/p_nego

cio.aspx

900353135 covid19_esen@gva.es

Labora Solicitud y tramitación ERTE, 

paro, etc.

http://www.labora.gva.es/documents

/166000883/166282939/Guia+pregu

ntes+val.pdf/01f16c44-3a4b-42bb-

9ac6-b4e87769179f

900353135 labora@gva.es

SEPE Medidas, información para 

empresas, prestaciones, ERTE..

http://www.sepe.es/HomeSepe/COVI

D-19.html

912915143

Conselleria de Justicia Dudas sobre movilidad y 

actividades permitidas

http://www.justicia.gva.es/es/covid-

19

espectaculosvalencia@gva.es

Ministerio Industria y 

Comercio

Información general para 

comercios, dudas, etc.

https://www.mincotur.gob.es/es-

es/COVID-19/Paginas/COVID-19.aspx

COVID-19: CONTACTOS Y WEBS DE INFORMACIÓN

INFORMACIÓN Y DUDAS COMERCIOS

https://confecomerc.es/informacion-coronavirus
https://confecomerc.es/informacion-coronavirus
http://infocoronavirus.gva.es/p_negocio.aspx
http://infocoronavirus.gva.es/p_negocio.aspx
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntes+val.pdf/01f16c44-3a4b-42bb-9ac6-b4e87769179f
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntes+val.pdf/01f16c44-3a4b-42bb-9ac6-b4e87769179f
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntes+val.pdf/01f16c44-3a4b-42bb-9ac6-b4e87769179f
http://www.labora.gva.es/documents/166000883/166282939/Guia+preguntes+val.pdf/01f16c44-3a4b-42bb-9ac6-b4e87769179f
http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html
http://www.sepe.es/HomeSepe/COVID-19.html
http://www.justicia.gva.es/es/covid-19
http://www.justicia.gva.es/es/covid-19
https://www.mincotur.gob.es/es-es/COVID-19/Paginas/COVID-19.aspx
https://www.mincotur.gob.es/es-es/COVID-19/Paginas/COVID-19.aspx


ICO Línea de avales https://www.ico.es/web/ico/linea-

avales

IVF Líneas de préstamos bonificados

http://confecomercnews.es/images/fi

les/Principales%20lineas%20IVF%20%

28marzo%202020%29.pdf

Caixa Popular Líneas de financiación y apoyo 

comercios por el COVID-19

http://ontocaestar.com

Banco Sabadell Líneas de financiación y apoyo 

comercio por el COVID-19

http://www.bancosabadell.com

Generalitat Valenciana Información general y sanitaria infocoronavirus.gva.es 900300555

Ministerio de Sanidad Información a la ciudadanía https://www.mscbs.gob.es/profesion

ales/saludPublica/ccayes/alertasActu

al/nCov-China/ciudadania.htm

Autotest GVA http://coronavirusautotest.san.gva.es

/autotest_es.html
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